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Gyogyaszati segédeszkozok elektronikus vényen torténé rendelése és kiadasa

eGYSE-bevezetés

Hol taldlhaté az Gj GYSE rendelet?

A csatlakozasrél és adatszolgdltatasrdl szold 1997. évi XLVII. térvény [Eliak.] 35/B§ (1) és a 14/2007.
(11l. 14.) EGM GYSE-re vonatkozé jogszabaly alapjan minden artamogatasi szerz6déssel rendelkezé
GYSE forgalmazdnak kotelez6 az adminisztrativ csatlakozas 2021. szeptember 1-ig, a mdszaki
csatlakozas 2021. november 1-ig, ezutan valik kotelez6vé az elektronikus adatszolgaltatas (kivéve
optika, fogtechnika).

A 14/2007. (Ill. 14.) EuGM rendelet 13. § (1b) alapjan az orvos GYSE rendelése esetén papirvényt csak
akkor irhat, ha az elektronikus vény kiallitdsa nem lehetséges, vagy a rendelés ,,pro familia” torténik.

Mikortdl érhetéek el a gyogyaszati segédeszkozok elektronikus recepten?

2021. november 1-én elindult a gydgydszati segédeszkdzok széles korének elektronikus vényen torténd
rendelése és kiadasa. Aznap zarult a 2020. mdjus 1. 6ta tartd dtmeneti id6szak, amely az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatdsi Tér gydgyszeres eRecept moduljdban, a NEAK altal engedélyezett, szlikebb
terméklistan lévé gydgydszati segédeszkdzok elektronikus vényfelirasara és kiaddsara nyujtott
lehetGséget. Ezt kovetGen mar az EESZT eGYSE moduljan keresztll kerilnek felirdsra és kiadasra a
gyogyaszati segédeszkozok.

A 2021 november 1-e el6tt a gydgyszeres eRecept modulban felirt GYSE vények meddig valthatdok
ki?

A gydgyszeres eRecept modulban korabban felirt GYSE vények — a veszélyhelyzeti rendelkezések miatt
—még 2022. januar 30.-ig kivalthatok!

Valamennyi gydgyaszati segédeszkdz bekeriil az elektronikus rendszerbe?

A 14/2007 EuUM. rendelet moddositdsai szerint tarsadalombiztositasi tdmogatassal gydgyaszati
segédeszkoz, valamint annak kolcsonzése és javitdsa, meghatdrozott kivétellel az EESZT utjan
elektronikus vényen rendelhetd. Kivétel a szemiiveglencse és -keret, a kontaktlencse és tartozékai,
illetve a fogtechnikai eszk6éz rendelése, amelyek maradnak papir alapon, NEAK formavényen
felirhatok.




EESZT

\ . ORSZAGOS
Elekfronikus
Egészséglgyi I { KORHAZI
Szolgditatdsi Tér FOIGAZGATOSAG

Az eGYSE rendszerbe a sorozatgyartasu és egyedi méretvétellel késziilt termékek és szolgaltatasok
(példaul javitasok, kolcsonzés, oxigén) is bekeriltek. Ahol a jogszabaly megengedi, tobb termék is
rendelhetd lesz elektronikus vényen (példaul az egységet képezd eszkdzok és tartozékaik).

Elérhetd az EESZT hasznalatahoz elektronikus kézikényv?

Az eGYSE felirdi és kiaddi szoftver funkcidk részletes leirdasaval kapcsolatosan keresse
rendszerszallitdjat. Tovabbi részletes tdjékoztatast az EESZT Informacids portalon talal:

https://e-egeszsegugy.gov.hu/egyse

Mit lehet tenni, amennyiben az informatikai rendszer hem alkalmas az eGYSE vények felirasara,
kiadasara?

Ebben az esetben papir alapu vény kidllitasara és bevaltasara van lehetGség. Keresse rendszerszallitdjat
a mielGbbi szoftverfrissités miatt, és hogy személyre szabott segitséget kapjon. Példaul: Hogy mikodik
az Uj eGYSE recept funkcié? A programban hol van a nyilatkozat, amit a beteggel ala kell iratni? A
kihordasi id6t hol talalom meg egyes GYSE-knél? A "nem kiadott vények" felliletét honnan lehet elérni?
Mi a teendd, ha a kiaddi fellileten nem ,,elégetve” dllapotot jelez a rendszer?

eGYSE recept felirds folyamata és a felirdsi igazolds

Mi irhaté eGYSE-receptre?

A sorozatgyartasu és egyedi méretvétellel késziilt GYSE termékek és szolgdltatasok (példaul javitas,
kolcsdnzés, oxigén), kivéve az optikai és fogtechnikai segédeszkdzoket.

Hosszabb és bonyolultabb lett az GYSE feliras és kiadas folyamata?

Nem hosszabb és bonyolultabb az eGYSE receptek EESZT-be valé rogzitése sem, mert ugyanannyi
adatot kell felvinni a szamitogépre a vény TB elszamolhatdsagahoz, mint november 1-ig kellet. Az Uj
funkcidk az elején mindenkinek bonyolultabbnak tlinhetnek, és a munkafolyamat is lassabb, mert a
kordbbi rutint meg kell valtoztatni. Az Uj funkcidk begyakorlasat kévet6en ugyanolyan gyors lesz a
receptkezelési folyamat, mint korabban volt. Fokozatosan egyre kevesebb lesz a papir és a nyomtatas,
ugy felirdi, mint kiaddi oldalon, ami 6nmagatdl is elésegiti a munkafolyamatok felgyorsitasat. Ezt a
nemzetkdzi tapasztalatok is visszaigazoltak.

Az elektronikus gydgyaszati segédeszkdz bevezetés utan, hogyan fog miikédni az ellenjegyzés
folyamata?

Az elektronikus gyogyaszati segédeszkdz modul specifikus funkcidja az ellenjegyzés (jévahagyas).
llyenkor a vényt az orvos ,ellenjegyzésre var’ statusszal tolti fel a TER-be, ami ilyenkor még nem
kivalthaté. A NEAK a papiralapu dokumentdcié alapjan dont arrdl, hogy jovahagyja-e a GYSE termék
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felirasat. Az ellenjegyz6 f6orvos az esetet a beteg betegdokumentum azonositdja alapjan tudja
kovetni, értékelni. A folyamat sordn az elektronikus vény engedélyezett — ,nyitott” vagy elutasitott
(,,visszavont”) statuszt kaphat. Az ellenjegyzésrdl a hivatalos valaszt a NEAK papiron is kikilldi. Ennek
az elénye, hogy engedélyezés esetén a vény azonnal kivalthatéva valik és a mddszer tobbletmennyiség
felirdsa esetén is alkalmazhaté.

Mit kell az orvosnak tennie ahhoz, hogy eGYSE-t rendelhessen?

Hasonléan a mar megszokott, gydgyszeres eRecepthez, minden orvos a sajat szamitdgépes
programjaval ir vényt, ami automatikusan eGYSE receptté valik és felkeriil a TER-be, ahonnan az orszag
barmely gydgydszati segédeszkoz forgalmazojanal és érintett gydgyszertaraban lekérdezhetévé valik.
Ehhez arra van szikség, hogy a program eGYSE modulja akkreditdlva legyen az EESZT altal, és a
program telepitésre kertljon a végfelhasznaldknak.

eGYSE rendelése esetén kotelez6 a papir felirasi igazolas kiadasa?

A felirasi igazolads korabbi feliré oldali kiadasi kotelezettsége 2021. julius 7-ével megvaltozott.
Elektronikus vényen torténd segédeszkdz és gydgyszerrendelés esetén az orvos csak a beteg kiilén
kérésére készit felirasi igazolast (FIG). A felirasi igazolast az orvos — a beteg valasztasa szerint — papir
alapon vagy elektronikus formdaban adja, igy a FIG akdr e-mailben, pdf-ként is elkiildhetd a paciensnek.

Gyermekek szamara ki kell allitani papir felirasi igazolast?

Megsz(int az orvosnak az a kotelezettsége, hogy a 14 éven aluli paciensnek torténé vényiras esetén az
EESZT-be feltoltott gydgyszeres és GYSE eRecepthez papir felirdsi igazolast is ki kelljen allitania.

A felirasi _igazolast tovabbra is a NEAK-tdl kapott rézsaszinii vényre kell nyomtatni és sziikséges
aldirni, bélyegezni?

A felirdsi igazolds alapvet6 funkcidja a beteg tdjékoztatasa a gydgyszer vagy eszkozrendelésrdl és a
termék kivaltasanak esetleges atruhdzhatdsaga. A FIG fehér szinl A4-es papirra nyomtathato és akar
tobb vény adatait is tartalmazhatja. Fontos, hogy a nyomtatott FIG-et mar nem sziikséges ellatni az
orvos aldirasaval és orvosi bélyegz6jének lenyomataval.

Kék szinli NEAK vény mire hasznalhatd?

Amennyiben a pdciens papir felirasi igazolast kér, az orvos ranyomtathatja az elektronikusan rendelt
vény adatait. Kézzel vagy szamitdgéppel kitoltott, de az EESZT-be fel nem kiildott vény esetén, a kék
szind formanyomtatvanyra TB tdmogatassal gydgyszer vagy segédeszkdz nem adhatd ki. Még akkor
sem, ha az orvos altal le van bélyegezve és ald van irva.
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GYSE kiadasakor a felirasi igazolast meg kell tartani és tarolni kell 5 évig a forgalmazénak, mint a
korabbi papirvényeket?

Az eGYSE recept kiszolgaltatéja a papir felirasi igazoldst a termék expedidldsanak rogzitése utan
(példaul ,Kiadva: év. hd. nap”) visszaadja a kivalté személynek.

Hasznalatban marad a papir felirdsi igazolds és a régi rézsaszin vény?

A 27-tel kezd6d6 eGYSE receptazonositot tartalmazo FIG-gel sajat részre és mas szamara is kivalthato
avény. Felirdsiigazoldssal (gyégyszeres eRecept és eGYSE recept) és bizonyos esetekben hagyomanyos
papirvénnyel tovabbra is lehet receptet kivaltani az eddig megszokott mddon, sajat magunk vagy akar
mas szamdra.

Ha készult felirasi igazolas a segédeszkoz rendelésnél, kotelezd a kivaltasnal annak bemutatasa?

A GYSE boltban vagy a gydgyszertdrban nem kotelez6 a felirdsi igazoldas bemutatdsa. A felirdsi
igazolassal rendelkezé vények TAJ szam alapjan is kivalthatok.

Van lehetGsége az orvosnak papiralapui GYSE vényt kiallitani?

A14/2007. (lIl. 14.) EGM rendelet 13. § (1b) alapjan az orvosnak GYSE rendelésnél papiralapu vényt
kell kidllitania akkor, ha az elektronikus vény kidllitdsa nem lehetséges, vagy a rendelés ,pro familia”
jelzéssel torténik, illetve a jogszabdlyban rogzitett egyéb esetekben.

Receptazonosito kédok (21-, 22-, 27-el kezd6d6)

November 1-et koévet6en gyodgyszeres eRecepten felirt (22-es azonositdju) segédeszkozok
kivalthatdk-e gydgyszertarban?

A még folyamatban évé felhasznaldi csatlakozasok és szoftverakkreditaciok miatt atmenetileg igen.
Amig technikailag rogzithet6 az EESZT-ben 22-es vényazonositdju GYSE vény is, addig a NEAK lehet6vé
teszi ezen — 2021. november 1-jét kovetGen felirt — vények elszamolasat annak érdekében, hogy a
folyamatos GYSE ellatas szempontjabdl ne érje hatrany se a betegeket, se a szolgaltatdkat.

Miért irhatnak fel 21-es vényazonositéra GYSE-t m(ikodé EESZT mellett?

Mert a felird szoftverek egy része még nincs felkésziilve az eGYSE vények kezelésére. A kiadd oldalnak
nem kell vizsgdlnia, hogy miért papir alapu vény kerilt kidllitasra.

Tud az orvos 27-es receptet irni a feliré programjaban?

Amennyiben rendszergazdaja elkésziilt az eGYSE funkciok fejlesztésével és akkreditacidjaval, ugy irhat.
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Minden november 1 utan felirt eGYSE vényt meg kell nézni, hogy 27-es kezdetli azonositdval irt-e,
és ha nem, akkor a beteget vissza kell kiildeni a feliréhoz?

Egyel6re nem. Bar november 1-t6l az elektronikusan rendelt gydgyaszati segédeszkozoket az EESZT
eGYSE moduljdba sziikséges az orvosi szoftvernek bekildeni (amely a vénynek egy 27-es
vényazonositot ad vissza), a betegek folyamatos GYSE elldtasa érdekében atmenetileg elfogadhatdk és
elszdmolhatdk 22-es kdddal irt elektronikus GYSE vények is a gydgyszertari kiadasnal.

eGYSE kiadds folyamata és a kiaddsi igazolds

TAJ szam alapjan hogyan lehet sajat részre GYSE eReceptet kivaltani?

A felirt eGYSE vényeket receptazonositd nélkil, TAJ szam alapjdn, az aldbbi mdédokon lehet receptet
kivaltani: a személyazonossag igazolasaval és TAJ-kartya felmutatdsaval vagy a TAJ szamot is
tartalmazo taroléelemmel rendelkez6 eSzemélyi igazolvannyal, PIN-kod megaddsaval.

TAJ szam alapjan hogyan lehet mas személy részére GYSE eReceptet kivaltani?

Mas személy részére a beteg TAJ-szamanak kozlésével, a kivaltd személy azonositasa mellett lehet ezt
megtenni. A 2021. junius 29-t6l hatdlyos torvénymddositds szerint, ha az elektronikus vény kivaltasat
nem sajat, hanem egy masik személy TAJ szamanak kozlésével kezdeményezik, akkor a kiadd koteles a
kivaltd személy személyazonossagat ellendrizni, valamint a bemutatott okmany azonositdjat és a
kivaltdo nevét a helyi rendszerben rogziteni. A gydgyszertar vagy — gyogyaszati segédeszkoz kiadasa
esetén — a GYSE-forgalmazo ezeket a kiadashoz rogzitett személyes adatokat 6t évig koteles kezelni.

Mi az a kiadasi igazolas?

A jogszabdly alapjan elektronikus vények kiadasardl a gydgyszer és gydgyaszati segédeszkoz kiaddja
ugynevezett kiadasi igazolast készit. A vény kivaltasat a kivaltd személy a kiaddsi igazolds alairasaval,
alairast rogzité eszkdzzel vagy a személyét igazold azonositdval ismeri el. eSzemélyi igazolvannyal
torténd vénykivaltas esetén nem sziikséges kiadasi igazoldst nyomtatni és a kivalté személlyel azt
kiilon aldiratni. Az alairast ilyenkor a PIN-kéd haszndlata helyettesiti és a kiadasi igazolast
elektronikusan allitjak ki.

Ki lehet adni barmilyen elektronikusan rendelt terméket, ha az EESZT pillanatnyilag nem érheté el?

Ha az EESZT nem érheté el, a vény a felirasi igazolas alapjan is kiadhaté, amelynek soran a GYSE boltban
és a gyodgyszertdrban is papiralapu kiadasi igazolds készil. Illyenkor a termék atvételét az atvevd
személy alairdsaval és a személyazonossagat igazold hatdsagi igazolvany szamanak feltlintetésével
ismeri el a kiaddsi igazoldson.
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Mi torténik a 2021. november 1-t6l a papiralapu vények kiadasakor, az EESZT-ben torténd
adatrogzités utan?

A papiralapd NEAK vények kivaltaskor a gydgyszertdrakban és a gydgydszati segédeszkoz
forgalmazdknal, az el6re nyomtatott, 21-gyel kezd6d6 vényazonositéval kertilnek be az EESZT-be. A
gyogyszeres elektronikus vényekhez hasonldéan az eGYSE vények is lekérdezhetévé, kereshet6vé valnak
az EESZT Lakossagi Portélon (https://www.eeszt.gov.hu/hu/egyse) az allampolgarok esetében, illetve
a kezel6orvosok szamara is az EESZT-ben, ha azt a paciens a digitalis dnrendelkezések segitségével nem
tiltotta le.

A kihordasi id6 ellendrzése kinek a feladata az eGYSE recept bevezetése utan?

2021. november 1-t6l 0j szabdlyozds lép életbe a kihordasi idére és a betegnyilatkozatokra
vonatkozdan. eGYSE vény esetén az azonos rendeltetésl segédeszkdz TB-tdmogatassal torténd
igénybevételének pdrhuzamossdgat kizard betegnyilatkozatot irdasban kell megtenni, amelynek
megtorténtét az orvos a vény felirasakor jeloli az EESZT-ben.

Felirt GYSE termék helyettesitése hogyan torténik?

Az eGYSE bevezetés nem valtoztatta meg a termék helyettesitési szabalyokat, igy ennek gyakorlata
megmarad.

Hogyan lehet csatlakozni az ingyenes, felhd alapu miniGYSE kdzponti alkalmazashoz?

A miniGYSE alkalmazds rovid leirdsardl és a csatlakozdsi folyamatrdl az aldbbi linken talal
informacidkat: https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/minigyse

Betegnyilatkozatok, Kihorddsi id6

Miért az orvosnal keril kidllitasra a betegnyilatkozat?

14/2007. (lll. 14.) EGM rendelet 13. § (10) és (11) szerint a beteg - a vényre torténd felirassal
egyidejlileg - papirvény esetén, a vény hatoldalan irdsban - nyilatkozik példaul arrdl, hogy a
gyogyaszati segédeszkoz kihordasi idején belll részére azonos rendeltetésli gydgyaszati segédeszkdzt
tarsadalombiztositasi tamogatassal nem valtott ki. A jogszabaly szerint ,elektronikus vényen térténdé
rendelés esetén a beteg a nyilatkozatot a betegdokumentacié részeként irdsban teszi meg, melynek
meglétét az orvos az EESZT-ben feltlinteti”. A papir alapu nyilatkozatot a beteg az orvosnal irja ala.

A kihordasi id6 ellenérzésére a kezelGorvos - a sajat, november 1 el6tt irt GYSE vényeit a helyi
informatikai rendszerébdl tudja lekérdezni. Ahogy egyre tobb eGYSE recept lesz az EESZT-ben, az orvos
innen lekérdezve is ellendrizni tudja a paciens GYSE el6zményét. A GYSE torténet lekérdezés a
gyogyszertarakban és a segédeszk6z forgalmazokndl nem lehetséges az EESZT-b4I.
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Minden esetben sziikséges a betegnyilatkozat?

A 32/2021. (VII. 29.) EMMI rendelet mddositotta a gydgyaszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi
tdmogatasba torténd befogaddasardl, tamogatdssal torténd rendelésérdl, forgalmazasardl, javitasardl
és kolcsonzésérdl szol6 14/2007. (1. 14.) EGUM rendeletet.

A modositott jogszabdly 13. §-a szerint, a sorozatgydartasu gydgyaszati segédeszkéz masodik
alkalommal torténd rendelésekor, az adaptiv és egyedi méretvétel alapjan készilt segédeszkdz minden
ismételt rendelésekor a beteg nyilatkozik az orvosnak, hogy az eszkéz a rendeltetésének megfelel§
haszndlatra alkalmas volt-e, és a terapids vagy ellatasi célt elérte-e. A beteg tovabba nyilatkozik arrdl
is, hogy a gydgyaszati segédeszkodz kihordasi idején beliil, részére azonos rendeltetésli gydgydszati
segédeszkozt tarsadalombiztositasi tAmogatdssal nem valtottak ki.

Hol érheté el a betegnyilatkozat?

eGYSE akkreditdlt orvosi szoftverek esetén, akdr a rendszerbdl is kinyomtathaté.

Hogyan kell kit6ltetni (elektronikusan vagy papir alapon) és az EESZT-be feltolteni a beteg altal alairt
nyilatkozatot?

Az EESZT-be nem kell feltolteni a beteg altal aldirt nyilatkozatot. Az orvosnak meg kell ériznie a papir
alapu nyilatkozatokat, és csak a nyilatkozat meglétét kell jeldInie az EESZT-ben.

Ki kell nyomtatni a betegnyilatkozatot?

Mivel a hatalyos jogszabaly alapjan, az orvosnal papiron torténik a nyilatkozat kiallitasa és alairasa,
ezért azt ki kell nyomtatni és az alairt dokumentumot az elgirt ideig meg kell Grizni.

Honnan lehet tudni, hogy melyik GYSE-nek mi a kihordasi ideje?

A 14/2007. (lll. 14.) EGM rendelet 10. szamu mellékletének utolsé un. ,I” oszlopa tartalmazza. A NEAK
havonta publikalt adatbazisa — a gydgyszerek és a gydgyaszati segédeszkozok Uj kézponti térzse — a
PUPHAX is tartalmazza ezeket az informacidkat. Az adatokat a felhasznaléi szoftverek a PUPHAX-b4I
atveszik és a GYSE termékvalasztd, illetve GYSE szakmai informacids felliletein megjelenithetik a
felhasznaldonak.

eGYSE vények elszamoldsa és ellenbrzése

Valtozott az GYSE vények elszdmolasa az elektronikus rendszer induldsa utan?

A NEAK elszdmolds mddja az eGYSE recept bevezetésével nem valtozik meg. A papirvényekrél
alapvetden olyan adatokat kell a TER-ben is rogziteni, amelyeket november 1. el6tt is sziikséges volt
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expedidlaskor felvinni a szamitogépbe, a vények TB-elszamoldsanak céljabol. A tobbi adatot a helyi
GYSE elszamold vagy a gyogyszertari rendszer csatolja az eGYSE recept kiadasi tranzakcidhoz.

Ha nem lesz papir, a NEAK hogyan ellenériz a GYSE forgalmazéknal?

Az eGYSE modul bevezetésével az EESZT Agazati portal Hatésagi moduljat is kiegészitettiik az eGYSE
receptet érinté NEAK hatdsagi ellenjegyz6, lekérdez6 és ellen6rz6 funkcidkkal.

A szervizben torténd segédeszkoz javitasokat a kordabbival megegyez6 médon lehet elszamolni? Kell-
e elektronikusan rogziteni a munkalapot?

A NEAK elszamolas mddja az eGYSE recept bevezetésével nem valtozik- az EESZT-ben lehetdség van a
munkalap adatait elektronikusan is régziteni, de ellenGrzéskor a NEAK a papir munkalapot is bekérheti
a korabbi gyakorlatnak megfelelGen.

TB elszamolasi probléma esetén kinek kell igazolnia, hogy nem miikodott a TER?

Ha az EESZT nem érhet6 el, az elektronikusan rendelt gydgyaszati segédeszkoz felirdsi igazolas alapjan,
a személyazonossdg igazoldsara alkalmas fényképes hatdsagi igazolvany adatainak rogzitését (a kivaltd
neve és igazolvany szama) kovetGen is kiadhatd. Ez esetben a kiaddi szoftver a Térkapcsolat hidnya
alatt rogzitett vények adatait, statuszvaltozdsat az EESZT kapcsolat visszaalldsa utan, a lehetd
legrévidebb idén belil felklldi. Elszamoldsi probléma esetén — ha valds okként meril fel — kérésre az
EESZT is igazolhatja a szolgdltatas kiesését.

eGYSE recept el6nyei

Milyen elényei vannak az eGYSE recept felirdasanak, kiadasanak?

Csokken a kotelezGen 6t évig tarolandd papirdokumentumok mennyisége, kimaradhatnak a papiralapu
vények hordozdsabol és tarolasabdl adodo hibazasok. A hibas vény orvosi javitdsa — a régi visszavonasa
és uj kidllitdsa — is egyszerlbb lesz. Papirmentessé és egyszer(ibbé valik az elszamolt vények NEAK-
ellendrzése. Az elektronikus ellenjegyzési folyamat el6nye, hogy engedélyezés esetén a vény azonnal
kivalthatdva valik.

A helyes eszkdzhaszndlattal kapcsolatos tandcsaddsra forditott id6 nShet, a minGsége pedig javulhat
ugy az orvosnal, mint a gyodgyszertarakban, GYSE boltokban. Javul a betegbiztonsag és a
termékhaszndlat kovethet6sége, megvaldsulhat az egyeztetett, pontos, tébb oldali, GYSE-vel
kapcsolatos betegtdjékoztatds és edukacio.




